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25326 sayili Resmi gazetede yayimlanarak 2003 tarihinde
yirtirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu'nun 55. Maddesine gore; idarenin amaclarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata wuygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiirtitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yoOnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {iretilmesini

saglamak iizere idare tarafindan olusturulan organizasyon,

yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii i¢ kontrol olarak

tanimlanmustir.

Hamidiye Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu olarak yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin
olusturulabilmesi i¢in; belirlenmis standartlara uyulmasmin saglanmasi, mall yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi, mesleki degerlere ve diiriist
yonetim anlayigina sahip olunmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin onlenmesi ve kapsamli bir
yoOnetim anlayisi ile uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi bakimindan ilgili
idarelerin tist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar goz
onlinde bulundurulmak suretiyle gerekli Onlemler alinmaktadir. Alinan Onlemlerin
gelistirilmesi siirecinin saglikli bir i¢ kontrol sisteme doniistiiriilmesi amactyla bu rapor

hazirlanmistir.

Bu Rapora temel teskil eden Kamu I¢ Kontrol Rehberinde onerilen ve puanlamaya dayanan
soru formu birimizce doldurulmus olup bu soru formu ve diger i¢ kontrol bilesenleri dikkate
alinarak Yiiksekokulumuzun i¢ kontrol sistemindeki durumu degerlendirilmeye ¢alisilmistir.
Dog. Dr. Semsi Nur KARABELA
Midiir

Ocak 2025
Istanbul
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1. GIRIS

1.1. Misyon ve Vizyon

MIiSYON

Yiiksekokulumuz; evrensel degerler 1s1¢inda ulusal ve uluslararasi diizeyde gereksinimlere
yanit veren, bilim ve teknoloji kullaniminda gerekli becerileri kazanan, 6n lisans diizeyinde
iistlin nitelikli, mesleki agidan yetkin, milli degerlere saygili, ekip ¢aligmasina yatkin, insan
haklar1 ve etik degerlere bagl saglik personeli yetistirmeyi misyon edinmistir.

VIZYON

Saglik alanindaki kurumlar tarafindan 6ncelikli olarak tercih edilen saglik personeli yetistiren,
egitim kalitesinin en {ist diizeye ¢ikartilmasi icin paydaslarla isbirligi yapan, meslek ile ilgili
degisimleri ve gelisen ¢agin gereklerini siirekli takip ederek mesleki programlar1 zenginlestiren
ve yeniliklere dnciiliik ederek gereksinimleri karsilayan bir meslek yiiksekokulu olmak.

Sayfa | 5



1.2.

Organizasyon Y apisi

Saglik Bilimleri Universitesi Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Organizasyon Semasi

SHMYO Miidiirii ’
SHMYO Yonetim
Kurulu
SHMYO Miidiir SHMYO Miidiir ( SHMYO Sekreteri }
Yardimcisi Yardimcisi
Mali isler Biirosu
[ Akademik Kadro ]

|
[ Ogrenci Isleri Biirosu
I

Personel isleri Biirosu ]

| Yazi isleri Biirosu

Sayfa | 6



2. IC KONTROL SiSTEMi SORU FORMU

Bu soru formunda, i¢ kontroliin bilesenleri esas alinmis olup bes boliim mevcuttur:

Bilesenler
e Kontrol Ortami
e Risk Degerlendirme
e Kontrol Faaliyetleri
e Bilgi ve iletisim
o lzleme

Her boliimde, yukarida sozii edilen bilesenler cergevesinde i¢ kontrol sisteminin
isleyisine iliskin sorular bulunmaktadir. Soru formunda verilen cevaplarin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planiyla da uyumlu olmasina dikkat edilmistir.
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Tablo 1. Kontrol Ortami Soru Formu

No \ Sorular \ Evet | Hayir Gelistirilmekte Aciklama
Puan 2 0 1
KONTROL
ORTAMI

KONTROL ORTAMI: Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel
olusturan genel bir ¢erceve saglamaktadir. Misyonun belirlenmesini, kurum personeline
duyurulmasini ve bunlarla uyumlu bir organizasyon yapisinin ve kurumsal Kkiiltiiriin
olusturulmasini tanimlamak amaciyla kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortami iizerinde
etkili temel unsurlar kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢
kontrole yonelik destekleyici tutum, insan kaynaklari yOnetimi i¢in yazili kurallar ve
uygulamalar, kurumsal yap1, yonetim felsefesi ve is yapma bicimi olarak sayilabilir.

Detayli agiklamalar Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin Kontrol Ortami
Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorulari cevaplamadan once liitfen ilgili bolimi

okuyunuz

1 | Biriminizde 2 Universitemiz web
Kamu I¢ sitesinde mevcut olan
Kontrol bilgilerin giincelliginin
Standartlar devam etmesi
bilinmekte mi? noktasinda caligsmalar

devam etmektedir.

(Bu konuda EBYS yazisi
farkindalig1 Evrak Tarih ve Sayist:
artirmak 05.11.2023-3341
amaciyla
egitimler
verilmesi ve
toplantilar
diizenlenmesi
uygun
olacaktir.)

2 | Biriminizde i¢ 2 Gelecek akademik kurul

kontrol sistemi
ve isleyisine
iligkin olarak
yonetici ve
personelin
farkindalik ve
sahiplenilmesini
arttirmaya
yonelik
calismalar
yiiritiilityor mu?

toplantisinda bu konu
hakkinda  bilgilendirme
yapilmali.

Raporlar Web sayfasina
yiiklenmeli

Strateji Daire Bagskanligi
web sitesinde
bilgilendirmeler mevcut.
https://www.sbu.edu.tr/tr/u
niversitemiz/idari-
birimlerimiz/strateji-
gelistirme-daire-baskanligi

(Ornegin; ic EBYS den  duyurular
kontrole iliskin yapilmaktadir.
periyodik
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https://www.sbu.edu.tr/tr/universitemiz/idari-birimlerimiz/strateji-gelistirme-daire-baskanligi
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No\

Sorular \ Evet | Hayir Gelistirilmekte Aciklama

Puan 2 0 1

KONTROL
ORTAMI

bilgilendirme
toplantilari Evrak Tarih ve Sayist:
yapilmasi, 05.11.2023-3341
tanitim
brostirleri
hazirlanmast, i¢
kontroliin
hizmet i¢i egitim
programlarina
dahil edilmesi,
i¢ kontrole
iligskin bilgi ve
belgelere
birimin
web/intranet
sayfasinda kolay
erisilebilir
sekilde yer
verilmesi gibi
calismalar
yiiriitiilmekte
mi?)

“Evet” secenegi isaretlenmisse “Ac¢iklama” boliimiinde kanitlara (i¢ diizenlemeler,
yapilmis faaliyetlerin detaylar1 vb.) yer verilmelidir.

“Hayir” secenegi isaretlenmis ise “Ac¢iklama” boliimiinde gerekli agiklamalara yer
verilmelidir.

“Gelistirilmekte” segenegi isaretlenmisse “Aciklama” boliimiinde gerekli
aciklamalar (planlanan faaliyetlerin detaylar1 vb.) yapilmalidir.

“Evet” ve “Gelistirilmekte” secenekleri i¢in ispatlayici nitelikte web baglantilart
“Acgiklama” boliimiine yazilmali, .pdf olarak sunulabilecek dosyalar ise
strateji.ickontrol(@sbu.edu.tr adresine soru numaralariyla dosyalar adlandirilarak
(Ornegin:  kontrolortami.3.pdf, riskdegerlendirmel2.pdf, izleme55.pdf gibi)
gonderilmelidir.

Biriminizin her 1 Etik sozlesmesi ise giriste
diizeydeki imzalatihyor

yOnetici ve Bilgi giincelleme amach
personeli, etik akademik

davranis ilkeleri kurul/egiticinin egitimi
ve bu ilkelere toplantisinda ele alindi.
iliskin Oryantasyon egitimleri
sorumluluklar1 verilmektedir.

hakkinda
bilgilendiriliyor
mu?
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Sorular

‘ Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

1

KONTROL
ORTAMI

(Ornegin, kamu
etik kurallarinin
icsellestirilmesi
yoniinde verilen
egitimlere ve
diizenlenen
toplantilara
yonetici ve
personelin
katilimi
saglaniyor mu?)

(Etik davranis
ilkelerinin,
biriminiz
personeli i¢in
diizenlenen
uygulanan
temel,
hazirlayict ve
hizmet i¢i egitim
programlarinda
ver almast

uygun
olacaktir.)

Biriminizin her
diizeydeki
yonetici ve
personeli, etik
dis1 davranis
durumunda
uygulanacak
yaptirimlar
hakkinda
bilgilendirilmekt
e midir?

(Bu soruya
“evet” cevabi
verilmis ise bu
farkindaligin
nasil saglandig
a¢tklanmalidir.)

Etik sozlesmesi ise giriste

imzalatiliyor.

Biriminizde
vatandasa
dogrudan

Degerlendirme
dis1

HSHMYO biriminin
yetki alan1 disindadir.
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No\

Sorular

‘ Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

1

KONTROL
ORTAMI

sunulan
hizmetlerle ilgili
sire ve yontem
konusunda bir
standart
gelistirildi mi?

(Bu soru
cevaplandirilirk
en Kamu
Hizmetlerinin
Sunumunda
Uyulacak Usul
ve Esaslara
liskin
Yonetmelik
kapsaminda
yapilan
calismalar da
degerlendirilebil

ir.)

Biriminizin tiim
is ve
islemleriyle
ilgili ¢iktilara
personelin ve
yetkili
mercilerin
erisimleri
saglaniyor mu?

EBYS iizerinden ilgili

yazigmalarin yetki

dahilindeki personele

sevki

gerceklestirilmektedir.

Biriminizde
personelin ve
birimden hizmet
alanlarin
degerlendirme,
Oneri ve
sorunlarini
bildirebilecekler
iuygun
mekanizmalar
(anket, yliz yiize
gorusme,
toplanti,
elektronik
basvuru vb.)
mevcut mu?

Kalite komisyonu
tarafindan yapilan

personel ve 6grenci
anketleri mevcuttur.
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No\

Sorular

‘ Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

1

KONTROL
ORTAMI

Etkin olarak
kullaniliyor mu?

(Mevcut ise
kullanilan
yontemler
hakkinda kisaca

bilgi veriniz.)

(Diizenlenecek
anketlerin
gizlilik esasl
olmasi tavsiye
edilmektedir. )

Biriminizin
misyonu yazili
olarak
belirlenip,
duyuruldu mu?

(Misyon; ilan
panolarinda,
internette, e -
posta yoluyla
personele
duyurulabilir.)

Universitemiz web
sitesinde erigime acik
mevcuttur.
https://shmyo.sbu.edu.tr/G
enelBilgiler/MisyonveViz
yon

Biriminizin ve
alt birimlerin
gorev
tanimlarina
yonelik bir
diizenleme
(yOnerge,
genelge, onay
vb.) var m1?

(Bu soruya
“Hayw” cevabi
verilmisse bu
islemlerin ne
zaman
gerceklestirilme
sinin
planlandigt
belirtilmelidir.)

Universitemiz web
sitesinde erigime acik
mevceuttur
https://shmyo.sbu.edu.tr/G
enelBilgiler/GorevTanimla
ri
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No\

Sorular

‘ Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

1

KONTROL
ORTAMI

10

Biriminizin her
diizeydeki
yonetici ve
personeli i¢in
gorev tanimlari
yazili olarak
belirlendi mi?
Tlgili yonetici ve
personele
bildirildi mi?

(Personel gérev
tanimlari,
personelin gorev
yaptigi birimin
gorey tanimi
esas alinarak
hazirlanmall,
ilgili personele
teblig edilmeli
ve yilda en az
bir kez gozden
gecirilmeli ve
glincellenmelidir

y,

(Bu soruya
cevap verilirken
personel gorev
tammlarinin
format ve
iceriginin
belirlenmesine
ve belirli
araliklarla
glincellenmesine
vonelik i¢
diizenleme
bulunup
bulunmadigi da
degerlendirilmel
idir.)

Universitemiz web

sitesinde erigime acik

mevcuttur.

https://shmyo.sbu.edu.tr/G
enelBilgiler/GorevTanimla

I1

11

Biriminizin
organizasyon
semasi gorev
dagilimini,
hesap vermeye

Universitemiz web

sitesinde erigime acik

mevcuttur.

Sayfa | 13




No\

Sorular

‘ Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

1

KONTROL
ORTAMI

uygun
raporlama
kanallarini
gosteriyor mu?

https://shmyo.sbu.edu.tr/
GenelBilgiler/Organizasy
onSemasi

12

Biriminizin ve
alt birimlerin
gorevleri,
1darenizin ve
biriminizin
misyonu ile
uyumlu mu?

(Birimin ve alt
birimlerin
gorevlerinin
misyonla
Uyumunun
saglanmasi ve
degisikliklerin
stirekli izlenerek
organizasyon
yapist ve
gorevlerin
degisiklikler
cercevesinde
revize edilmesi
gerekmektedir.)

Universitemiz web
sitesinde erigime acik
mevcuttur.
https://shmyo.sbu.edu.tr/G
enelBilgiler/GorevTanimla
ri

13

Biriminizde
hassas gorevler
ve bu gorevlere
iliskin
prosediirler
belirlendi mi?

(S6z konusu
prosediirlerin
vazili olarak
belirlenmesi,
personele
duyurulmasi ve
hassas gorevlere
uygun kontrol
faaliyetlerinin
(gorevler
ayriligy,
rotasyon, yedek

Sifahen ytiriitiilmektedir.
I¢ kontrol toplantisinda
alinan kararlar arasindadir
ve ¢aligmalar devam
etmektedir.

Evrak Tarih ve Sayisi:
05.11.2023-3341
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No\

Sorular

‘ Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

1

KONTROL
ORTAMI

personel
belirleme vb.)
belirlenmesi
onerilmektedir.)

14

Biriminizde her
diizeydeki
yoneticinin,
verilen
gorevlerin
sonucunu
izlemesini
saglayacak
mekanizmalar
olusturuldu mu?

(“Evet” cevabi
verilmis ise bu
mekanizmalarin
neler oldugu
(raporlar, ig
planlar,
periyodik
toplantilar,
ofomasyon
programi vs.)
belirtilmelidir.)

Komisyonlarin EBY'S
iizerinden midiirliige
ilettigi ve kendi arsivinde
tuttugu tutanaklar
izerinden kontrol
saglanmaktadir.

15

Yazili olarak
belirlenmis
gorevde
ylikselme
usulleri var
midir?

(S6z konusu
usullerin
personelin
performansini
da dikkate
alacak sekilde
belirlenmesi ve
bu usullerden
personelin
haberdar
edilmesi
gerekmektedir.)

Universitemiz web sitesinde
bulunmaktadir.
https://www.sbu.edu.tr/F
ileFolder/Dosyalar/eb408
a43/2020 11/sbuogretim
uyeliginevukseltilmeatan

mayonergesi-
728ce37d.pdf
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No \ Sorular \ Evet | Hayir Gelistirilmekte Aciklama
Puan 2 0 1
KONTROL
ORTAMI
16 | Biriminizde her | 2 Universitemiz web sitesinde talep
gorev igin formu bulunmaktadir.
gerekli egitim
ihtiyaci https://sbu.edu.tr/tr/aras
belirlenerek, bu tirma/uygulama-ve-
ihtiyaci arastirma-
merkezleri/gulhane-

giderecek egitim
faaliyetleri her

medikal-tasarim-ve-
uretim-uam/belge-ve-

yil planlanarak
yliriitiilmekte dokumanlar
mi?

17 | Biriminizin Strateji komisyonu
yoneticileri tarafindan 6grenci bilgi
personelin sistemi iizerinden

yeterliligi ve
performansi ile
ilgili olarak
yaptiklari
degerlendirmele
ri ilgili
personelle
paylastyor mu?

(Yoneticilerin
calisanlarin
performansina
iliskin
degerlendirme
sonuclarini
calisanlar ile
paylasmalar
onerilmektedir.)

akademik personel icin
anketlerin sonuclari ilgili
akademik personel ile
paylasiimaktadir.

18

Biriminizde
performans
degerlendirmesi
ne gore
performansi
yetersiz bulunan
personelin
performansini
geligtirmeye
yonelik
onlemler
alintyor mu?

Birim genelinde arz-talep
dengesi gozetilerek
diizenlenen

egitimler mevcut olmakla
kisi 6zelinde bu durum
mevcut degildir.
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No\

Sorular

‘ Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

1

KONTROL
ORTAMI

(Ornegin,
performanst
yetersiz goriilen
personelin
performansini
gelistirmek igin
egitim verilmesi,
tesvik etmek i¢in
eksik alanlar ile
ilgili goriismeler
vapilmasi,
tecriibeli
personelin
refakatinde
gorevlendirilmes
i gibi onlemler
alinyyor mu?)

19

Biriminizde
yiiksek
performans
gosteren
personel i¢in
gelistirilmis ve
uygulanan
odillendirme
mekanizmalari
var m1?

(Yiiksek
performans
gosteren
personel icin
odiil/motivasyon
mekanizmalari -
yonetici
tarafindan tiim
calisanlar
huzurunda
takdir edilme,
basart belgesi,
yurt ici ve yurt
dust kariyer
gelistirme
firsatlarindan
vararlandirma
vb.-
gelistirilmesi ve

Akademik kurul
toplantilarinda ve

akademik diger iletisim

kanallarinda

gerekli tebrik ve odiil

takdimi
yapilmaktadir.
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No\

Sorular

‘ Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

2

1

KONTROL
ORTAMI

bu kriterlerin
tiim personele
bildirilmesi
tavsiye
edilmektedir.)

20

Biriminiz
personeline
yonelik insan
kaynaklari ile
ilgili prosediirler
(personel alimi,
yer degistirme,
iist gorevlere
atanma,
performans
degerlendirmesi
vb.) var m1?

Kalite komisyonu
tarafindan yapilan
personel ve 6grenci
anketleri mevcuttur.

21

Biriminizde is
akis
siireclerindeki
imza ve onay
mercileri
belirlendi mi?

(Is akus
stireclerinin
belirlenmesi ve
bu stireclerdeki
imza ve onay
mercilerinin
belirlenmesi ve
duyurulmasi
onerilmektedir.)

https://saglikbilimleri-
my.sharepoint.com/:w:/g
/personal/esmagul hakKi
oglu sbu edu tr/ETM4
EON2f4FJgqnU96x1qE0
BJVH1IWYg5u-

YRoNc9jL-
WO?e=CWNrVv

22

Biriminizde
yapilacak yetki
devirlerinin
esaslar1 yazili
olarak belirlendi
mi?

(Yapilacak yetki
devirlerinin
kapsam, miktar,
stire ve
devredilen
yetkinin

Sifahen ytiriitiilmektedir.
Caligmalar devam
etmektedir.
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https://saglikbilimleri-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/esmagul_hakkioglu_sbu_edu_tr/ETM4E0N2f4FJgqnU96x1qE0BJvH1IWYq5u-YRoNc9jL-WQ?e=CWNrVv
https://saglikbilimleri-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/esmagul_hakkioglu_sbu_edu_tr/ETM4E0N2f4FJgqnU96x1qE0BJvH1IWYq5u-YRoNc9jL-WQ?e=CWNrVv
https://saglikbilimleri-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/esmagul_hakkioglu_sbu_edu_tr/ETM4E0N2f4FJgqnU96x1qE0BJvH1IWYq5u-YRoNc9jL-WQ?e=CWNrVv
https://saglikbilimleri-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/esmagul_hakkioglu_sbu_edu_tr/ETM4E0N2f4FJgqnU96x1qE0BJvH1IWYq5u-YRoNc9jL-WQ?e=CWNrVv
https://saglikbilimleri-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/esmagul_hakkioglu_sbu_edu_tr/ETM4E0N2f4FJgqnU96x1qE0BJvH1IWYq5u-YRoNc9jL-WQ?e=CWNrVv
https://saglikbilimleri-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/esmagul_hakkioglu_sbu_edu_tr/ETM4E0N2f4FJgqnU96x1qE0BJvH1IWYq5u-YRoNc9jL-WQ?e=CWNrVv
https://saglikbilimleri-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/esmagul_hakkioglu_sbu_edu_tr/ETM4E0N2f4FJgqnU96x1qE0BJvH1IWYq5u-YRoNc9jL-WQ?e=CWNrVv
https://saglikbilimleri-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/esmagul_hakkioglu_sbu_edu_tr/ETM4E0N2f4FJgqnU96x1qE0BJvH1IWYq5u-YRoNc9jL-WQ?e=CWNrVv

No \ Sorular \ Evet | Hayir Gelistirilmekte Aciklama

Puan 2 0 1

KONTROL
ORTAMI

baskasina
devredilip
devredilemeyece
gi gibi bilgileri
icermesi
gereklidir.
Ayrica, yetki
devri yapilirken
vetki ve
sorumluluk
dengesinin
korunmasina
ozen
gosterilmelidir.)

23 | Biriminizde 1 Sifahen ytiriitilmektedir.
yetki Caligmalar devam
devredilecek etmektedir.

personel i¢in
asgari
gereklilikler
(bilgi, beceri ve
deneyim)
belirlendi mi?

24 | Biriminizde 1 Sifahen ytiriitilmektedir.
yetki devredilen Caligmalar devam
personelin, etmektedir.

yetkinin
kullanimina
iligkin olarak
belli donemlerde
yetki devredene
rapor vermesine
iliskin
diizenleme var
midir?

TOPLAM PUAN-KONTROL ORTAMI | 39
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Tablo 2. Risk Degerlendirme Soru Formu
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No\

Sorular

Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

1

RiSK
DEGERLENDIRME

RISK DEGERLENDIRME: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini
engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli onlemlerin belirlenmesi
stirecidir. Bu boliimde idare, risk algis1 ve riskle basa ¢ikabilme kapasitesini asagidaki sorular
araciliiyla bir 6z degerlendirmeye tabi tutmalidir.

Detayli aciklamalar Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planmin Risk
Degerlendirme Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorular1 cevaplamadan once liitfen
ilgili boliimii okuyunuz.

1

Performans
programinda yer alan
hedeflere ulasma
diizeyinin izlenmesi
ve degerlendirilmesine
yonelik raporlama
prosediirii belirlendi
mi?

(“Evet” cevabi
verildiyse uygulamada
izleme ve
degerlendirme
stirecinin nasil igledigi
kisaca a¢iklanmalidir)

1

Strateji komisyonu
tarafindan is ve islemler
yiiriitiilmektedir.

Biitce hazirlik
stirecinde stratejik
plan ve performans
programlarina uyumu
saglamaya yonelik
prosediir var midir?

(Stratejik planda
gosterilen amag ve
hedeflerin hangi
faaliyet ve projelerle
gerceklestirilecegi,
hangi gostergelerin
izlenecegi ve bu
faaliyet ve projeler
icin gerekli kaynak
ihtiyaci performans
programlarinda
gosterilmektedir. Bu
nedenle, birimlerin
biitce tekliflerini
hazirlarken soz
konusu plan ve

DD

HSHMYO birim yetki
alan1 disindadir.
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No \ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Aciklama
Puan | 2 0 1
RISK
DEGERLENDIRME
programlar dikkate
almalart
gerekmektedir.)

3 | Biriminizde yiiriitiilen | 2 Stratejik planlama
faaliyetlerin stratejik komisyonu tarafindan
plan ve performans takip
programiyla belirlenen edilmektedir.Strateji
amag ve hedeflerle komisyonu tarafindan
uyumunu saglamaya hazirlanan birim faaliyet
yonelik bir prosediir raporu mevcuttur.
var midir? EBYS yazist mevcut.

Evrak tarih ve sayisi:
(Kaynaklarin etkili, 15.05.2024-359245
ekonomik ve verimli
kullanilmasi
bakimindan birimler
faaliyetlerinde
idarenin stratejik
plani ve performans
programinda
belirtilen amac ve
hedeflerine
odaklanmalidir.)

4 | Biriminiz tarafindan 2 Strateji komisyonu
gorev alaniniz tarafindan is ve islemler
cercevesinde takip edilmektedir.
idarenizin hedeflerine https://teams.microsoft.c
uygun spesifik/6zel om/l/channel/19%3adgN
hedefler belirlendi mi? XVnPW-

UJ8SpFTYJbrGiVi8 W
A8Wgc 80UA IyWZ01
%A40thread.tacv2/Genel?
groupld=3813dad7-cbd6-
4253-99bb-
44850f7f515c&tenantld=
6bbc2380-82df-4644-
8338-4fa7a38cf205
Komisyon baskanlar1
teams grubu mevcuttur.

5 | Biriminizde, st 2 SAGLIK BiLIMLERI
yonetici tarafindan UNIVERSITESI (sbu.edu.tr)
onaylanmis olan risk
strateji belgesi tim
calisanlara duyuruldu
mu?
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https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3adqNXVnPW-UJ8SpFTYJbrGiVi8_WA8Wgc_8oUA_IyWZ01%40thread.tacv2/Genel?groupId=3813dad7-cbd6-4253-99bb-44850f7f515c&tenantId=6bbc2380-82df-4644-8338-4fa7a38cf205
https://sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/39d9e03a/2023_11/sgdbsbukurriskyonriskstrbel2325-9089c50b.pdf
https://sbu.edu.tr/FileFolder/Dosyalar/39d9e03a/2023_11/sgdbsbukurriskyonriskstrbel2325-9089c50b.pdf

No \ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Aciklama
Puan | 2 0 1
RISK
DEGERLENDIRME
6 | Biriminizde risk 2 Birim risk
yonetimine iligkin koordinatorliigii
gorev ve olusturulmus  gorevleri
sorumluluklar agik bir EBYS den  kisilere
sekilde ve yazili bildirilmistir. Evrak tarih
olarak belirlendi mi? ve sayist: 30.01.2025-
441841 sayili birim risk
(Risk yonetiminde koordinatorii ve Dbirim
gorev ve risk ¢caligma grubu konulu
sorumluluklarin net yazl.
olarak belirlenmesi ve 09.05.2025 tarihindeki
50z konusu gérev ve Risk birim toplantisinda
sorumluluklarin kisilere  yetkileri  ve
uygun, yetkin ve sorumluluklari acikca
vetkilendirilmig belirtilmistir.
kisilere verilmesi, risk Evrak tarth ve sayist:
yonetimi i¢in gii¢lii bir 19.06.2025-6429 EBYS
alt yapt olusturur. iizerinden alinan kararlar
ve raporun revizyonu
Idareniz i¢in Risk Midiirligtimiize
Strateji Belgesi gonderilmis.
hazirlanmis ise soz
konusu belgede risk
yonetimine iligkin
gorevy ve
sorumluluklara da yer
verilmis olmasi
gerekir.)
7 | Biriminizde riskler, 2 Birim risk
birim/program ve alt koordinatorliigii
birim/ operasyonel kurulmustur ve 2025 yili
diizeyinde tespit ilk 6 ay i¢in risk birim
ediliyor mu? raporu hazirlanarak
miidiirliige teslim
edilmistir.
Evrak tarih ve sayisi:
19.06.2025-6429
8 | Biriminizde tespit 2 Evrak tarth ve sayist:

edilen risklerin,
muhtemel etkileri ve
gerceklesme
olasiliklar1 dl¢iilityor
mu?

(Tespit edilen risklerin
olasiulik ve etkileri

19.06.2025-6429
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No\ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Aciklama

Puan 2 0 1

RiSK
DEGERLENDIRME

olciilmeli ve rakamla
gosterilmelidir.)

9 | Biriminizde tespit 2 Evrak tarth ve sayist:
edilen riskler, risk 19.06.2025-6429
puanlarma (Etki x
Olasilik) veya 6nem
derecelerine gore
onceliklendiriliyor
mu?

(Risklerin 6nem
sirasina gore
onceliklendirilmesi
kaynak tahsisinde
etkinligi saglar.)

10 | Biriminizde tespit 0
edilen riskler uygun
araglarla kayit altina
alintyor mu?

(Risklerin
kaydedilmesi, verilen
kararlar icin kanit
olusturulmasina,
kisilerin risk yonetimi
icindeki
sorumluluklarini
gormelerine ve
izlenmesine yardimci
olmaktadir.

Bu soruya “Evet”
cevabi verilmis ise
risklerin kaydinda
kullanilan araclar
(risk kayit formu,
vazilim vb.)
belirtilmelidir.)

11 | Biriminizde tespit 0
edilen risklere
verilecek cevap
yontemi belirlenirken
fayda -maliyet analizi
yapiliyor mu?
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No\

Sorular

Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

1

RiSK
DEGERLENDIRME

(Risklere verilecek
cevaplar
belirlenirken; cevabin
faydasinin, getirecegi
maliyetten yiiksek
olmasna dikkat
edilmesi
gerekmektedir.)

12

Biriminizde tespit
edilen risklerin
gerceklesme
olasiliklarinda veya
etkilerinde bir
degisiklik olup
olmadig1 ya da yeni
risklerin ortaya ¢ikip
cikmadig belirli
periyotlarla gozden
gegiriliyor mu?

(Tespit edilen riskler
risklerin onem
derecesine gore yilda
en az bir kez olmak
lizere gozden
gecirilmelidir.)

13

Risk yonetimi
stirecinde personelin
katkis1 aliiyor mu?

(Personelin risk
yonetim stirecini
sahiplenmesi ve
islerinin bir pargasi
olarak gormesi,
risklere karsi giiclii
bir kurumsal risk
yonetimi stirecinin
etkililigini
artiracaktir.

Bu soruya “evet”
cevabi verdiyseniz bu
katkyyt nasil
sagladiginizi
agiklayiniz. )
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No\

Sorular

Evet

Hayir

Gelistirilmekte

Aciklama

Puan

1

RiSK
DEGERLENDIRME

14

Biriminiz yonetici ve
personeli risk
yonetimine iligkin
gorev ve
sorumluluklarinin
bilincinde mi?

(Bu soruya cevap
verilirken personelin
risk yonetimindeki
gorevy ve
sorumluluklarina
iligkin bilgilendirme
ve farkindaligin nasil
saglandig
degerlendirilmeli ve
bu kapsamda hangi
araglarin kullanildig
a¢tklanmalidir.)

15

Biriminizin diger
birimlerle ortak
yiiriitiilmesi gereken
riskleri bulunmasi
durumda s6z konusu
risklerin
yonetilmesine iligkin
olarak ilgili birim ile
gerekli igbirligi ve
iletisim saglantyor
mu?

16

Biriminizde risk
yonetiminden elde
edilen deneyimler
diger birimlerle
paylasiliyor mu?

(Ozellikle yeni ortaya
ctkmis riskler ve
bunlarla basa ¢ctkma
yontemleri konusunda
olumlu ve olumsuz
deneyimlerin
paylasilmast ve bu
anlamda nelerin
vanlis gidebileceginin
bilinmesi, hatalarin
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No \ Sorular Evet | Hayir | Gelistirilmekte Aciklama
Puan 2 0 1
RISK
DEGERLENDIRME
tekrarlanmasini
onleyebilecek ve
risklerle basa ¢ikmada

etkinligi artiracaktir.

Bu soruya “evet”
cevabi verdiyseniz
deneyimlerin hangi
yontemlerle
paylasildigini
(calisma toplantilari,
uygulamalr egitimler,
farkl iletisim
kanallart ile bilgi
paylasimi, iyi
uygulama orneklerinin
paylasilmasi, olumsuz
orneklerin ya da
hatalarin paylasilmasi
gibi) aciklayniz.)

TOPLAM PUAN-RIiSK DEGERLENDIRME
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Tablo 3. Kontrol Faaliyetleri Soru Formu

Sayfa | 28




N Sorular Eve | Hay1 | Gelistirilmekt Aciklama
0 t r e
Puan | 2 0 1
KONTROL
FAALIYETLERI

KONTROL FAALIYETLERI: Kontrol faaliyetleri, hedeflerin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri yénetmek amaciyla olusturulan
politika ve prosediirlerdir.

Detayli agiklamalar Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinin Kontrol Faaliyetleri Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorulari

cevaplamadan once liitfen ilgili boliimii okuyunuz.

1

Biriminizin her bir
faaliyet ve riskleri
icin etkin kontrol
strateji ve
yontemleri
belirlenip
uygulantyor mu?

(Belirlenmig
kontroller risklerle
uyumlu olmall,
riskin niteligine
gore farkl kontrol
yontemleri
belirlenmelidir

1

Komisyonlar 6zelinde olmakla beraber, birim genelindeki tiim alt birimlerde yaygin
hale getirilmesi i¢in ¢aligmalar devam etmektedir.
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N Sorular Eve | Hay1 | Gelistirilmekt Aciklama
0 t r e
Puan | 2 0 1
KONTROL
FAALIYETLERI

Kontrol strateji ve
yontemleri; diizenli
gozden gecirme,
ornekleme yoluyla
kontrol,
karsilastirma,
onaylama,
raporlama,
koordinasyon,
dogrulama, analiz
etme, yetkilendirme,
gozetim, inceleme,
izleme, varliklarin
periyodik kontrolii
ve giivenligi vb.
sekilde belirlenmeli
ve uygulanmalidir

Birimdeki
kontroller, gerekli
hallerde, islem
oncesi kontrol,
stire¢ kontrolii ve
islem sonrasi
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=]

Sorular

Eve

Hay1

Gelistirilmekt
e

Aciklama

Puan

1

KONTROL
FAALIYETLERI

kontrolleri de
kapsamalidir.)

Biriminizde kontrol
faaliyetleri tespit
edilirken fayda —
maliyet analizi
yapiliyor mu?

(Birimde belirlenen
kontrol yonteminin
maliyeti ile
beklenen faydasi
kiyaslanmall,
maliyeti faydasini
asan kontroller
belirlenmeli ve
daha az maliyetli
alternatif kontroller
secilmelidir.)

Biriminizde
uygulanan kontrol
faaliyetlerinin
etkililigi diizenli

27.01.2023 tarihinde I¢ Kontrol ve Denetim Komisyonu tarafindan Komisyonu
Baskanlarma yonelik gerceklestirilen I¢ Kalite Raporu sunumunda 2023 yil1 i¢ kontrol
degerlendirme raporunun incelenmesi ve degerlendirilmesi yapilmistir. EBY'S yazisi
ile sunum ve alinan kararlar duyurulmustur. Evrak Tarih ve Sayisi: 05.11.2023-3341
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=]

Sorular

Eve

Hay1

Gelistirilmekt
e

Aciklama

Puan

1

KONTROL
FAALIYETLERI

olarak gézden
geciriliyor mu?

(Kontrol
faaliyetlerinin
etkinligi ve
isleyisinin
planlandig sekilde
gerceklesmesi
izlenmelidir.
Kontrollerin
isledigine iligkin
gerekli kanitlar
periyodik olarak
toplanmali ve
analiz edilmelidir.)

Biriminizin
faaliyetleri ile mali
karar ve iglemlerine
iligkin yazili
prosediirler mevcut
mu?

KAMU IHALE KANUNU mukabilinde

islemler yapilmaktadir.

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=4734&MevzuatTur=1&MevzuatTe

rtip=5
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N Sorular Eve | Hay1 | Gelistirilmekt Aciklama
0 t r e
Puan | 2 0 1
KONTROL
FAALIYETLERI
(Biriminizin

faaliyetleri ile mali
karar ve igslemleri
hakkinda yazili
prosediirler
bulunmalidir. Bu
prosediirler ve ilgili
dokiimanlar,
faaliyet veya mali
karar ve islemin
baslamasi,
uygulanmasi ve
sonuclandiriimasi
asamalarin
kapsamalidir.
Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar,
gtincel, kapsamli,
mevzuata uygun ve
ilgili personel
tarafindan
anlasilabilir ve
ulasilabilir
olmalidir.)
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Biriminizin
yoneticileri
tarafindan,
prosediirlerin etkili
ve siirekli bir
sekilde
uygulanmasi i¢in
gerekli kontroller
yapiliyor mu?

(Birimin faaliyet ve
islemleri bu alanda
vapilmis olan
diizenlemeler
cercevesinde
yiirtitiilmelidir. Bu
diizenlemelere
uyulup uyulmadig
yoneticiler
tarafindan sistemli
bir sekilde kontrol
edilmelidir. Bu
amagla paraf,
uygun gorts,
kontrol listeleri ve

Ilgili prosediire iliskin gérevli personele e-mail ve EBYS kanallartyla siirecin isleyisi

ve takibi yapilmaktadir.
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fiziki sayim gibi
kontrol stirecleri
tammlanabilir. Bu
kapsamda, personel
tarafindan yapilan
islerin
diizenlemelere
uygun olup
olmadig yoneticiler
tarafindan
izlenmelidir.
Belirlenen hata ve
usulstizliiklerin ne
sekilde
giderilecegine
iliskin olarak
yonetici talimatlart
olusturulmalidir.)

Biriminizde
gorevler ayrilig
ilkesi uygulaniyor
mu?

Hangi durumlarda
gorevler ayrilig

Web sitemizde belirtildigi lizere gérev
tanimlarinda gorevler ayrilig: ilkesi

gozetilmistir.

https://shmyo.sbu.edu.tr/GenelBilgiler/GorevTanimlari2
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ilkesini
uyguladiginizi
aciklayiniz.

(Her faaliyet veya
mali karar ve
islemin
onaylanmast,
uygulanmast,
kaydedilmesi ve
kontrolii gérevleri
farkh kisilere
verilmelidir ve
gorevler ayrilig
ilkesinin gozetildigi
vazili dokiimanlarla
desteklenmelidir.

Gorevler ayrilig
ilkesinin tam olarak
uygulanamadigi
hallerde, yoneticiler
risklerin farkinda
olmali ve gerekli
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onlemleri almalidir.
Bu tiir durumlarda
riski yonetmek icin
baska kontrol
prosediirleri
belirlenmelidir.)

Biriminizde
personel
yetersizligi, gegici
veya siirekli olarak
gorevden ayrilma,
yeni bilgi
sistemlerine gecis,
yontem veya
mevzuat
degisiklikleri ile
olagantistii
durumlar gibi
faaliyetlerin
stirekliligini
etkileyen nedenlere
kars1 6nlemler
alintyor mu?

Vekalet verilmek iizere her personel i¢in yedek belirlemesi yapilmistir.
Yiiksekokulumuza ait harcama belgelerinde imzalar1 bulunan Maag Mutemedi,
Gergeklestirme Gorevlisi ve Harcama Yetkilisinin imza sirkiileri ile kendilerine izin

donemlerinde vekalet edecek kisilerin belirlenmesi.

EBYS tarih ve sayist: 18.01.2024-323142
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(“Evet” cevabi
verildiginde buna
iliskin kanitlar
gosterilebilir.)

Biriminizde vekalet
sistemi etkin bir
sekilde
uygulanmakta m1?

(Gerekli hallerde
usuliine uygun
olarak vekil
personel
gorevlendirilmelidir
. Vekil olarak
gorevlendirilen
personel gerekli
nitelige sahip
olmalidir. Personel
kanunlarinda yer
verilen vekalet
miiessesesine iligkin
olarak, ayrintili i¢
diizenlemeler

EBYS uzerinden vekalet

sistemi etkin kullanilmaktadir.
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vapilmali ve vekil
personelde
aranacak nitelikler
ayrintuli olarak
belirlenmelidir.)

Biriminizde
gorevinden ayrilan
personel, yliriittiigii
is ve islemlerin
durumuna iligskin
olarak yeni
gorevlendirilen
personele rapor
veriyor mu?

(Gorevinden
ayrilan personelin,
is veya islemlerinin
durumunu ve
gerekli belgeleri de
iceren bir rapor
hazirlamast ve bu
raporu yeni
gorevlendirilen
personele vermesi

Gorevden ayrilan personel yeni baslayan personele gorevini devrederken gorev teslim
tutanagi tutulmaktadir. Miidiirliikge tutanaklar arsivlenmektedir.
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yoneticiler
tarafindan
saglanmalidir.
Raporda,
yiirtitiilmekte olan
onemli islerin
listesine, oncelikli
olarak dikkate
alinacak risklere,
stireli isler listesine
ve benzeri
hususlara yer
verilmelidir.)

10

Biriminizde
kullanilan bilgi
sistemlerinin
giivenligini
saglamaya yoOnelik
mekanizmalar var
mi1?

(Bu soruya cevap
verilirken idarede
bilgi giivenligi
yonetim sistemi,

Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan islemler vyiiriitilmektedir EBYS ve OBS

yedekleme bilgi islem tarafindan yiiriitiilmektedir.

Evrak Tarih ve Sayist: 11.01.2024-320268
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1SO ’nun bilgi
gtivenligine iliskin
sertifikasi vb.
mekanizmalarin var
olup olmadigi
degerlendirilmelidir

y,

11

Biriminizde bilgi
sistemine veri ve
bilgi girisi ile
bunlara erigim
konusunda
yetkilendirmeler
yapildi m1?

(Bilgi sistemine
valnizca yetkili
personelin erisimi
saglanmalidir. Bu
amagla, bilgisayar
programlarina
erisebilmek tizere,
stirekli giincellenen
bilgi giivenligi
yazilimlar
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kullanilmalidir.
Belgelerle
calistlirken,
belirlenmis olan
gizlilik diizeyinin
korunmasina iliskin
diizenlemelere
uyulmalidir.)

12 | Bilgi sisteminde DD HSHMYO biriminin yetki alani disindadir.Bilgi islem daire bagkanligi tarafindan
yeterli bir yiriitiilmektedir.

yedekleme
mekanizmasi ve
teste tabi tutulmus
olaganiistii durum
onarim
planlari/eylem
planlar1 mevcut
mu?

TOPLAM PUAN-KONTROL FAALIYETLERI | 18

Tablo 4. Bilgi ve iletisim Soru Formu
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BILGI VE ILETISIM: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye
belirli bir formatta ve ilgililerin, hedeflerin gergeklestirilmesi ve i¢ kontrole iliskin sorumluluklarini
yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak uygun bir bilgi,
iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Detayli agiklamalar Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planmin Bilgi ve Iletisim
Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorular1 cevaplamadan once liitfen ilgili bliimii okuyunuz.

1

Biriminizde yatay ve
dikey iletisimi
kapsayan yazili,
elektronik veya sozlii
etkin bir i¢ iletisim
sistemi mevcut mu?

(Soru
cevaplandirilirken
personelin birbirleri
ve yoneticileri ile
hangi
yontemlerle/araglarla
iletisim kurduklar
tespit edilerek
bunlarin uygun
ve/veya etkin olup
olmadiklar
degerlendirilmelidir.

Personelin
gorevlerini kesintisiz
sekilde yerine
getirebilmelerini
saglayacak bilgileri
alabilmeleri icin tist
yonetim dahil her
diizeydeki
voneticilerle iletisim
icerisinde olmasi
saglanmalidir.)

2

EBYS, dahili i¢ hatlar mevcut.

Biriminizde dis
paydaslar ile etkin
iletisimi saglayacak
bir dis iletisim
sistemi mevcut mu?

Anketler,EBYS lizerinden gelen
bilgiler

Mevcut i¢ ve dis
iletisim sistemleri
personelin ve/veya

Anketler,sorular,oneriler,toplantilar
gibi...
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dis paydaslarin
beklenti, Oneri ve
sikayetlerini
iletmelerine imkan
veriyor mu?

(Ornegin; 4982 sayili
Bilgi Edinme Hakki
Kanununun kurum
icerisinde etkin bir
sekilde igleyip
islemedigi, talep ve
sikayetlerin siiresinde
cevaplanip
cevaplanmadigi,
calisanlarin sikdyet
ve onerilerini
yonetime sunmasina
imkdn veren bir
sistemin mevcut olup
olmadig
degerlendirilmelidir.)

Biriminizde,
personelin gorev ve
sorumluluklart ile
birimin misyon ve
hedefleri kapsaminda
kendisinden neler
beklendigi yoneticiler
tarafindan yazil
olarak belirlenip ilgili
personele bildiriliyor
mu?

(Her kademedeki
yoneticiler, birimin
misyon ve hedefleri
cercevesinde
beklentilerini gorev
ve sorumluluklart
kapsaminda

personele
bildirmelidir.)

Gorev tanimlari yazilari

Mevcut bilgi
sistemleri idare/birim
tarafindan
belirlenmis
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hedeflerin
izlenmesine ve bu
dogrultuda
gerceklestirilen
faaliyetler lizerinde
etkin bir gozetim ve
degerlendirme
yapilmasina imkan
veriyor mu?

(Yonetim bilgi
sistemi, karar alma
stireclerinde
yoneticilerin ihtiyag
duyduklar bilgileri
ve raporlari
tiretebilecek ve analiz
yapma imkant

saglayacak sekilde
tasarlanmalidir.)

6 | Biriminizde hangi 2 Her bir komisyonunun hazirlayip
raporlarin, kim yOnetime sundugu raporlar.
tarafindan, ne Faaliyet raporlari
siklikta, ne zaman hazirlanmaktadir.(Yillik)

hazirlanacagi, kime
sunulacagi, dayanagi
ve hazirlanan
raporlarin kim
tarafindan kontrol
edilecegi acikca
belirlenip ve
personele duyuruldu
mu?

(Birim i¢inde yatay
ve dikey raporlama
agi yazili olarak
belirlenmeli, alt
birimler ve personel,
gorevleri ve
faaliyetleriyle ilgili
hazirlanmasi gereken

raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.)
7 | Birimin is ve 2 Ebys lizerinde arsiv ve dosya
islemlerinin kaydi, arsivimiz mevcut.
siniflandirilmasi,
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korunmasi ve
erigsimin kapsayan
belirlenmis
standartlara uygun
arsiv ve
dokiimantasyon
sistemi mevcut mu?

Biriminizde -
elektronik
ortamdakiler dahil-
gelen ve giden her
tiirlii evrak ile daire
ici haberlesmenin, is
ve islemlerin
kaydedildigi ve
smiflandirildig
kapsamli ve giinceli
bir kayit ve
dosyalama sistemi
mevcut mu?

(Kayit ve dosyalama
sistemi kapsamli,
gtincel ve belirlenmig
standartlara uygun
olmali, yonetici ve
personel tarafindan
ulasilabilir ve
izlenebilir olmalidir.

Bu soru
cevaplanirken
Basbakanlik Standart
Dosya Plant
Genelgesi (2005/7)
ile Elektronik Belge
Standartlar
Genelgesi

(2008/16) 'nde
belirtilen hususlara
wyulup uyulmadigr da
degerlendirilmelidir.)

EBYS

Biriminiz personeli
idare i¢inden ve idare
disindan yapilacak
ihbar ve sikayetlere

Whatsapp  6grenci  gruplarinda
miidiriimizde bulunmaktadir.
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yonelik prosediirler
hakkinda bilgi sahibi
mi?

(Ihbar
prosediirlerinin ilan
panolari, internet
sayfalart ve benzeri
yontemlerle
duyurulmalidir.)

Evrak Tarih ve Sayisi: 20.12.2023-
312497 ebys yazis1 ile miidiiriimiiz ve
ogrencilerimizin bulugmast.

10

Ihbar sistemi olas1
veya siiregelen
usulsiizliik, yolsuzluk
ve sorunlarin kurum
icinden ve kurum
disindan
bildirilebilmesi i¢in
uygun araglar
iceriyor mu?

(Calisanlar ile dis
paydaslara bu
araglarla ilgili yeterli
bilgilendirme
yapilmalidir.)

Dilek¢e ile miiracaat sistem
lizerinden yapilabilmektedir.

11

Ihbar sistemi,
bildirimde bulunan
personelin
giivenligini saglayict
(haks1z ve ayirimce1
bir muameleye tabi
tutulmama gibi)
prosediirler iceriyor
mu?

(Bildirim yapan
personele haksiz ve
ayrimct muamele
yapilmamasi
hususunda
yoneticiler gerekli
tedbirleri almalidir.)

TOPLAM PUAN-BILGI VE ILETIiSIM

20

Tablo 5. izleme Soru Formu
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| iZLEME

IZLEME: i¢ kontrol sistemi, idarelerin kars1 karsiya kaldig risklere ve degisikliklere siirekli
olarak uyum gdostermesi gereken dinamik bir siiregtir. Bu nedenle, i¢ kontrol sisteminin;
degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bigimde uyum gostermesini
saglamak amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin
hedefleri ile ilgili, anlamli, risklere yonelik énemli kontrollerin degerlendirildigi izleme
prosediirlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar.

Izleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, idarelere i¢ kontrol sisteminin etkinligi hakkinda
dogru ve ikna edici bilgi saglar, i¢ kontrol aksakliklarini zamaninda tespit eder ve diizeltici
onlem alacak kisilere ve gerektiginde iist yonetime iletir. Bdylece, kontrol siirecinde
karsilasilan aksakliklarin idarenin hedeflerine 6nemli bir zarar vermeden diizeltilmesi
saglanmis olur.

Detayli agiklamalar Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planinm izleme
Boliimiinde yer almakta olup asagidaki sorulari cevaplamadan once liitfen ilgili bolimi
okuyunuz.

1 | Biriminizde i¢ 2 Ic kontrol komisyonu
kontroliin etkili bir toplanti yapmakta ve
sekilde isleyip toplanti tutanaklar
islemedigi konusunda diizenlenmektedir.

yOneticilere geri
bildirimde bulunmaya
olanak saglayacak

toplantilar
diizenleniyor mu?

2 | Biriminizde siirekli 2 Cimer sikayetlerine
izleme faaliyetleri etkin donts
olarak uygulantyor mu? yapilmasi,arastirilmasi,i
(Mali raporlarin ve ncelenmesi,gerekli
faaliyet raporlarinin durumlarda sorusturma
gozden gecirilmesi ve acilmasi,
degerlendirilmesi,
tictincii sahislardan
gelen sikdyet ve

iddialarin arastirilmasi
vb. siirekli izleme
faaliyetleri ile sorunlar
daha ¢abuk tespit
edilip kontrol
aksakliklary icin
zamaninda gerekli
onlemler
alinabildiginden
idarelerin oncelikle
stirekli izleme
faaliyetlerine agirlik
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iZLEME

vermeleri
onerilmektedir.)

Biriminizde i¢ kontrol
sistemi, yilda en az bir
kez degerlendiriliyor
mu?

(Biriminizde i¢ kontrol
sisteminin hangi
araliklarla
degerlendirildigi ve
kullanilan yontem
hakkinda bilgi veriniz.
I¢ kontrol sistemi
stireklilik temelinde
izlenmeli gerektiginde
de ozel degerlendirme
yontemleriyle
degerlendirilmelidir.
I¢ kontrol sisteminin
ozel degerlendirilmesi,
calisma grubu
olusturulmasi veya
soru formu uygulamasi
suretiyle yapilabilir.)

Yillik olarak planlanip
yapilmaktadir.

I¢ kontroliin
degerlendirilmesinde,
yoneticilerin gortsleri,
kisi ve/veya kurumlarin
talep ve sikayetleri ile
i¢c ve dis denetim
sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate
alinmakta m1?

Sorusturmalarin takip
ve degerlendirilmesi

Biriminizin ydnetici ve
calisanlariyla i¢
denetim birimi arasinda
etkin bir igbirligi var
mi1?

(Biriminizin yonetici ve
personelinin i¢ denetim
faaliyetlerine yonelik
farkindalik diizeyini
artirmak icin neler
vapildi? Kisaca
yaziniz.)

Toplant1 bagkanlari
ebys karar yazisi tiim
personele duyuruldu.
Evrak Tarih ve Sayisi:
05.11.2023-3341
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IZLEME
6 | I¢ kontroliin 2 Birimimizde i¢ kontrol
degerlendirilmesi ve yoOnetim toplanti
sonucunda alinmasi yapmistir.  Toplantida
gereken Onlemler alinan kararlarin
belirlenip uygulaniyor calismalari devam
mu? etmektedir.
Evrak Tarih ve Sayist:
(Biriminizde 05.11.2023-3341
onlemlerin
izlenmesinden sorumlu
kisi ve birim ile izleme
yontemine iliskin
kisaca bilgi veriniz.
Izleme sonuglart hangi
yonetim kademesiyle ve
hangi araliklarla
paylasilyyor?
Belirtiniz.)
7 | Biriminizde, i¢ denetim 1 Calismalar devam
raporlarina istinaden etmektedir.
alinmasi gereken
onlemlere iliskin EBYS yazisi.

hazirlanan eylem

planlari izleniyor mu?

(Cevabiniz “evet’

kullamilan izleme

5 .
se

yontemi hakkinda bilgi

veriniz.)

Evrak Tarih ve Sayisi:
05.11.2023-3341

TOPLAM PUAN-iZLEME

13

GENEL TOPLAM

99
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3. IC KONTROL SiSTEMi SORU FORMU SONUCLARININ YORUMLANMASI

2.béliimdeki I¢ Kontrol Sistemi Soru Formundaki sonuglar genel toplam puan ve bilesenler
itibariyle yorumlanmali, her bir i¢ kontrol bilesenine iliskin gii¢lii yanlar gelistirilmesi gereken
alanlara iligkin 6zet bilgilere altta bilesenler itibariyle yer verilmelidir.

I¢ Kontrol Sistemi Soru Formunun genel toplam puan ve bilesenler itibariyle yorumlanmasi
alinabilecek maksimum puana oranlanmasi suretiyle gerceklestirilecektir.

% Puanr* Yorum

0-25 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun gostergesi.
Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol mekanizmalarinin heniiz idarede
uygulanmadig1 anlagilmaktadir.
Ic kontrol sisteminin kurulmasi igin acil rehberlik ve yonlendirmede
bulunulmasi gereklidir.
26-50 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun gdstergesi. I¢
kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in ¢aligmalara baslandigi anlasilmaktadir.
Ancak ¢aligmalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.
51-75 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.
76-90 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. i¢
kontrol mekanizmalarimin  uygulamasinin  yerlestigi  anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

91-100 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢
kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.

* Yiizde (%) Puan1 Hesaplamasinda 2. Boliimdeki I¢ Kontrol Soru Formunda genel toplam
puanin, aliabilecek maksimum puan olan 140’a (70 soru x 2 Evet puan1) bdliimiiniin % ifadesi
esas alinacaktir.

Ornek: Birim genel toplam puan: 99
Genel toplam puan/Maksimum puan: 99/140 = 0,71= %71
Ornek Tablo:

Hamidiye Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Biriminin I¢ Kontrol Sistemi Soru
Formu Sonug¢larinin Yorumlanmasi

% Puan Yorum

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi.
Ic kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak
% 71 gelistirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.
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3.1.Kontrol Ortami

I¢ Kontrol Sisteminin Soru Formu Sonuglarmin bir dnceki béliimde genel toplam puan
tizerinden yapilan yorumu Kontrol Ortami toplam puaninin, kontrol ortaminda alinabilecek
maksimum puan olan 48’e (24 soru x 2 evet puani) oranlanmasi seklinde yapilacaktir.

Yiizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi i¢in faydalanilan
cetvelden yararlanilacaktir.

Ornek: Birim kontrol ortam1 toplam puan: 39
Kontrol ortami toplam puan/Maksimum puan: 39/48 = 0,81 = %81
Ornek Tablo:

Hamidiye Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Biriminin Kontrol Ortam
Sonuc¢larmin Yorumlanmasi

% Puan Yorum
Ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun
% 81 gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi

anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler
yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.

3.2.Risk Degerlendirme

Risk Degerlendirme toplam puaninin bu bilesende alinabilecek maksimum puan olan 32’ye
(16 soru x 2 evet puani) oranlanmasiyla elde edilen %’lik ifadeye gdre bu alanda risk
degerlendirme sonuglarinin yorumu yapilacaktir.

Yiizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi i¢in faydalanilan
cetvelden yararlanilacaktir.

Ornek: Birim risk degerlendirme toplam puan: 9
Risk degerlendirme toplam puan/Maksimum puan: 9/32 = 0,28 = %28
Ornek Tablo:

Hamidiye Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Biriminin Risk Degerlendirme
Sonuc¢larmin Yorumlanmasi

% Puan Yorum
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun
% 28 gostergesi. Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol

mekanizmalarinin heniiz idarede uygulanmadig1 anlagilmaktadir.
I¢ kontrol sisteminin kurulmas igin acil rehberlik ve yonlendirmede
bulunulmasi gereklidir.
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3.3.Kontrol Faaliyetleri

Kontrol Faaliyetleri toplam puaninin bu bilesende alinabilecek maksimum puan olan 24’e
(12 soru x 2 evet puani) oranlanmasiyla elde edilen %’lik ifadeye gdre bu alanda kontrol
faaliyetleri sonuglarinin yorumu yapilacaktir.

Yiizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi i¢in faydalanilan
cetvelden yararlanilacaktir.

Ornek: Birim kontrol faaliyetleri toplam puan: 18
Kontrol faaliyetleri toplam puan/Maksimum puan: 18/24 = 0,75= %75
Ornek Tablo:

Hamidiye Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Biriminin Kontrol Faaliyetleri
Sonuc¢larimin Yorumlanmasi

% Puan Yorum
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi.
% 75 Ic kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak

gelistirilmesi gerektigi anlagilmaktadir.

3.4 Bilgi ve iletisim

Bilgi ve iletisim toplam puaninin bu bilesende alinabilecek maksimum puan olan 22’ye (11
soru x 2 evet puani) oranlanmastyla elde edilen %’lik ifadeye gore bu alanda kontrol faaliyetleri
sonuglarinin yorumu yapilacaktir.

Yiizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi i¢in faydalanilan
cetvelden yararlanilacaktir.

Ornek: Birim bilgi ve iletisim toplam puan: 20
Bilgi ve iletisim toplam puan/Maksimum puan: 20/22 = 0,86 = %91
Ornek Tablo:

Hamidiye Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Biriminin Bilgi ve Tletisim
Sonuc¢larmmin Yorumlanmasi

% Puan Yorum
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun
%91 gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlagilmaktadir.
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3.5.1zleme

Izleme toplam puanmin bu bilesende alabilecek maksimum puan olan 14’e (7 soru x 2
evet puani) oranlanmasiyla elde edilen %’lik ifadeye gore bu alanda kontrol faaliyetleri
sonuglarinin yorumu yapilacaktir.

Yiizdelik puanlarin yorumunda genel toplam puanin yorumlanmasi i¢in faydalanilan
cetvelden yararlanilacaktir.

Ornek: Birim izleme toplam puan: 13
Bilgi ve iletisim toplam puan/Maksimum puan: 13/14 = 0,93 = % 93
Ornek Tablo:

Hamidiye Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Biriminin Bilgi ve Tletisim
Sonuc¢larimin Yorumlanmasi

% Puan Yorum
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun
% 93 gostergesi. I¢ kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandig
anlagilmaktadir.

4. DIGER BIiLGILER

I¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesinde kullanilmas: dnerilen bilgi kaynaklarindan elde
edilen verilere asagidaki boliimde yer verilmelidir.

4.1.I¢ Denetim Sonuglari

Ic Denetim, dogrudan Universite Ust Yoneticisine bagl bir birim olan I¢ Denetim
Biriminde istihdam edilen ve sertifikalarimin Hazine ve Maliye Bakanligi I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulunun belirlemis oldugu i¢ denetgiler tarafindan yillik i¢ denetim
programlar1 kapsammda Ust Yénetici adina gerceklestirilmektedir. Saglik Bilimleri
Universitesinde  i¢  denetciler ~ bulunmadigindan  Universitemizde i¢  denetim
gerceklestirilememektedir.

4.2.D1s Denetim Sonuglari

Sayistay tarafindan dis denetim kapsaminda gergeklestirilen denetim raporundaki “I¢
Kontrol” boliimiinde yer alan bilgilere yer verilecektir. Sayistay raporlari kamuoyuna agik olup
ilgili kurumun web sitesi tizerinden erisilebilinir.
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4.3.Diger Bilgi Kaynaklari

Degerlendirmede 6n mali kontrole iligkin veriler, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri
ve diger bilgiler kullanilmis ise asagida agiklanmalidir.

4.3.1. On Mali Kontrole iliskin Veriler

Bu alan sadece Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan idare diizeyinde hazirlanacak
olan izleme veya degerlendirme raporlarinda doldurulacaktir.

On mali kontrole iliskin idare ici diizenlemeler bu alanda degerlendirilecektir. Ayrica yil
icerisinde 6n mali kontrole tabi tutulan mali karar ve islemlerin tiir ve tutar itibariyle konsolide
Ozetine, uygun goriilen ve uygun goriilmeyen mali karar ve iglemler ile uygun goriilmedigi
halde harcama birimlerince gergeklestirilen islemlere bu boliimde yer verilecektir.

202(n-1) Yilinda Saglik Bilimleri Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligi On Mali
Kontrol Islemleri Yénergesine Gore Yapilan islem Sayilari*

Islem Tiirii Uygun Goriis Diizenleme Uygun Goriis Toplam
Verilen islem Yapilmasi Verilmedigi Halde
Sayis1 Kaydiyla Uygun Harcama
Goriis Verilen Yetkilisince

Islem Sayisi Gerceklestirilen
Islem Sayis1

Mal Alimlan
Hizmet Alimlari
Yapim Isleri
Toplam
* 202(n-1)=Degerlendirme Raporu dénemi
Bu tabloyu sadece Strateji Gelistirme Daire Baskanligi idare diizeyinde hazirlayacagi Izleme
veya Degerlendirme Raporlart i¢in dolduracaktir.

4.3.2. Kisi ve/veya Idarelerin Talep ve Sikayetleri

Kisi ve/ veya idarelerin talep ve sikdyetlerinin i¢ kontrol sisteminin degerlendirilmesinde
nasil kullanildigina ve ortaya ¢ikan sonuglara bu boliimde yer verilmelidir.
Universitemizde geri bildirim mekanizmasi olarak Kurumsal iletisim Yonetim Sistemi

(KIYS) ve KIYS tabanli “Rektdre Yaz” uygulamasi kullanilmakta olup, hizmet sunulan
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ogrenciler bu programi kullanarak sikayetlerini iletebilmektedirler. Akademik ve idari birimler
de sunulan bazi hizmetleri KiYS kanaliyla ilgili birimlere iletebilmektedir. Birimler KIYS
kanaliyla kendilerine bildirilen talep ve sikayetleri istatistiki veri olarak simiflayip,
sonuglandirilmalarina iligkin veriyi bu alanda sunacaklardir.

Ayrica diger kamu idareleri gibi Universitemizde de Cumhurbaskanlig: iletisim Merkezi
(CIMER) kullanilmakta olup; CIMER yetkilileri gercek kisilerin bagvurularini ve sonuglarini
istatistiki olarak bu alanda sunacaklardir.

4.3.3. Diger Bilgiler

Yukarida agiklananlar diginda bilgiler de kullanilmis ise bu boliimde yer verilmelidir.

5. 1C KONTROL SISTEMININ GELISiMi

Bir 6nceki I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporundan bu yana i¢ kontrol sistemi ile
ilgili olarak kaydedilen ilerleme/gerileme nedenleriyle birlikte bu boliimde agiklanmalidir.

I¢ Kontrol Sistemindeki gelisim; i¢ Kontrol Soru Formlarmin bilesenler itibariyle puanlar
ve genel toplam puanlari ile dl¢iildiigiinden birimlerin her y1l Ocak ayinda i¢ Kontrol Sistemi
Degerlendirme Raporunda bu alanda I¢ Kontrol Sisteminin yillara gére mukayese ederek
degerlendireceklerdir.

I¢ Kontrol Sisteminin Gelisimi
Bilesen I¢ Kontrol Soru Formu Puanlari (%)

2023 2024(ilk 6 Ay) 2024
Kontrol Ortami %79 %381 %381
Standartlari
Risk Degerlendirme %13 %28 %28
Standartlari
Kontrol Faaliyetleri %63 %75 %75
Standartlari
Bilgi ve Iletisim %386 %91 %91
Standartlari
Izleme Standartlar %386 %93 %93
GENEL TOPLAM %063 %71 %71

202(n-1): Degerlendirme Raporu dénemi
202(n-2): Onceki ikinci yil
202(n-3): Onceki iigiincii yil

6. SONUC VE ONERILER

Dis denetim ve i¢ denetim raporlari, soru formlar1 ve diger bilgi kaynaklar1 kullanilarak
yapilan degerlendirme sonucunda idarenin i¢ kontrol sistemindeki gii¢lii yoOnlerine ve
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iyilestirmeye agik alanlarina ve bu alanlarin giiclendirilmesi i¢in atilmasi gereken adimlara bu
boliimde yer verilmelidir.

Bu alanda yapilacak analiz bilesenler itibariyle gerceklestirilmelidir. Gliglii Yonler, GZFT
(Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) analizindeki gibi gerceklestirilebilinir.
Iyilestirmeye Acgik Alanlar GZFT analizindeki zayif yonler olup; gerceklestirilmek iizere
tavsiye edilen Onerilerin belirtilmesi beklenmektedir.

Birimler analizlerini bilesenler itibariyle yapacaklar ve dnceki boliimde bilesen toplam
yiizdelik puani %76 ve lizerinde ise o bilesende kendilerini giiclii, degilse iyilestirmeye agik
olarak tanimlayacaklardir.

6.1.Glgli Yonler
Kontrol Ortami

v I¢ kontrol hakkinda farkindalik olusturulmus, bu kapsamda toplantilar yapilmis ve
tyilestirilmeye agik alanlar devam etmektedir.

v Birimimizde teskilat semalarini olusturulmus ve gorev tamimlari, is akis stiregleri
hazirlanmis olup web sayfalarinda yayimlanmaistir.

v' Yiiksekdgretim Kurumlar1 Etik Davranis Ilkeleri kapsaminda Etik Sézlesme personele
imzalatilmistir.

v’ Istanbul Saglik Bilimleri Universitesi Idari Personel Etik ilkeler ve Etik Kurul
Y onergesi hazirlanmigtir.

v’ Birimimizde hizmet envanterleri ve hizmet standartlari olusturularak web sayfalarinda
yayimlanmustir.

v' I¢ kontrol uygulamalarmin etkin olarak izlenmesi ve degerlendirilmesi, i¢ kontrol
caligmalar ile ilgili yapilan degerlendirme sonuglarinin birim yoneticileri tarafindan
izlenmesi ve degerlendirilmesi yapilmaktadir.

v’ Birimlerde i¢ kontroliin etkili bir sekilde isleyip islemedigi konusunda yoneticilere geri
bildirimde bulunmaya olanak saglayacak toplantilarin belirli periyotlarda yapilmasi
saglanmustir.

Bilgi ve iletisim

v' Birimin is ve iglemlerinin kaydi EBYS {izerinden yapilmasi

v’ Birimimizde, personelin gérev ve sorumluluklari ile birimin misyon ve hedefleri
kapsaminda gorev tanimlar1 yazilarinin bulunmasi

v' Birimimizde yatay ve dikey iletigim i¢in EBY'S ‘nin aktif kullanim1

v' Sikayet ve oneriler i¢in KIYS kullanilmaktadir.

Izleme

v I¢ kontrol birimimizin olmas1

v' I¢ kontrol biriminin yilda 2 kere olmak {izere i¢ kontrol degerlendirme raporu
hazirlayarak denetim ve i¢ kontrolii saglamak icin ¢alismalar yapmasi

v' Birimimizde i¢ kontrol komisyonun belirli periyotlarda toplantilar planlamasi

v' Birimizde i¢ kontrol komisyonu ve idarenin toplanti planlamasi

v’ 2023 (ilk 6 Ay) i¢ kontrol degerlendirme raporunun genel puan1 %57 iken son raporda
genel puanimiz %71 olarak hesaplanmistir.
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Bu alanda bilesenler itibariyle alinan puan %76 ve iizeri ise birimler o bilesende kendilerini
giiclii olarak tanimlayabilirler ve giiglii olduklar1 yonleri soru formundaki bilgiler itibariyle
siralayabilecekleri gibi o bilesen i¢cin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda
belirlenmis olan eylemlere atiflarda da bulunabilirler. Birimler ilgili bilesenler hakkinda daha
fazla bilgi almak icin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planindan faydalanabilirler.

6.2 1yilestirmeye Acik Alanlar
Kontrol Ortami

v’ “Biriminizde Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 bilinmekte mi?” sorusuna yonelik
Yiiksekokulun web sayfasinda I¢ Kontrol isimli ara yiiz olusturularak, ilgili evrak ve
raporlarin ulagima acik hale getirilmesine karar verilmistir. Calismalar devam
etmektedir.

v' “Biriminizde hassas gorevler ve bu gorevlere iliskin prosediirler belirlendi mi?”
sorusuna yonelik Yiiksekokulu tarafindan prosediirlerin ve yedek personel listesinin
belirlenmesine karar verilmistir. Caligmalar devam etmektedir.

Risk Degerlendirme

v Risk Strateji Belgesi ile olusturulan formlar ile Risk tanimlama ve degerlendirme
caligmalarina birim diizeyinde ¢aligmalara baglanmamuistir.

v" Risk yonetimine iligskin Risk Eylem Plani heniiz olugturulamamustir.

v' Hizmet i¢i Egitime Iliskin Usul ve Esaslar hazirlanmis ancak bu kapsamda egitimler
diizenlenmelidir.

v' Risk y6netim birimine Miidiirliigiimiiz aracilig ile iletilmis olan 24.10.2024 tarihinde
ic kontrol komisyonu olarak alinan kararlarin uygulanmasi ve komisyonumuza
iletilmesi. EBY'S Evrak Tarih ve Sayisi: 08.11.2024-5196

Kontrol Faaliyetleri
v Risk Yonetimi ¢alismalari ile birlikte faaliyetlerin tamamina iligkin riskler belirlenerek
uygun kontrol yontemleri gelistirilmesi gerekmektedir.
v Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenirliligini saglamak i¢in var olan kontrol
mekanizmalarinin olusturulmasi gerekmektedir.
v" Mevcut personel ile birim i¢i rotasyon yapilmakta ancak heniiz yeterli diizeye
ulagilmamastir.
v' Her gorev i¢in ayr1 personel gorevlendirilmesi personel yetersizligi nedeniyle
yapilamamaktadir.
Bilgi ve iletisim

v Raporlama ¢aligmalarina katki saglayacak, veri toplamay1 kolaylastiracak tam ve dogru
bilgi i¢in yonetim bilgi sisteminin kurulmasi gerekmektedir.

v' Birim i¢inde ihtiya¢ duyulan raporlar hazirlanmakta, yontem ve igeriklerinin
olusturulmas1 adina hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikta, ne zaman
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v

izleme

v

v

hazirlanacagi, dayanag: bilgilerinin yer aldig1 yazili prosediir ile ilgili ¢aligmalar heniiz
tamamlanmamistir.

“Biriminiz personeli idare i¢inden ve idare disindan yapilacak ihbar ve sikayetlere
yonelik prosediirler hakkinda bilgi sahibi mi?” sorusunda yonelik web de “Miidiiriime
Yazin” baglikl ara yiiz olugturulmasina karar verilmistir. Caligmalar devam
etmektedir.

Memnuniyet ve Sikayet Y&netimi Prosediirii ile Dilek ve Oneri Degerlendirme Talimat:
kapsaminda heniliz raporlamalara gecilmistir ancak degerlendirme kismi
tamamlanmamustir.

Birimimizde i¢ kontrol ve idarenin bir araya geldigi toplantida iyilestirmeye yonelik
kararlarin alinarak ¢aligsmalarin devam etmektedir.

Bu alanda bilesenler itibariyle aliman puan %75 ve altinda ise birimler o bilesende
kendilerini iyilestirmeye acik olarak tanimlayacaklardir. Birimler gelistirmek zorunda olduklari
bilesene iligkin tasarlanan eylemleri ne zaman gergeklestireceklerine iliskin bilgiler
vereceklerdir. Birimler, iyilestirmeye agik olarak puanlanan bilesenler hakkinda daha fazla bilgi
almak i¢in Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planindan faydalanabilirler.

6.3.Eylemler i¢in Oneriler

v

Birimimizde Eylem Planinda i¢ kontrol standartlarina ulagsmak i¢in eylem planm
olusturulmalidir. Belirlenmis olan eylemlerimizden tamamlananlar olduk¢a mevcut
eylem planimizin yiiriirliige girmesinden sonra eylem planimizin revize edilmesi
gerekir. I¢ kontrol sistemi konusunda gelistirilmesi gereken alanlarla ilgili eksiklikler
tamamlanmas1 gerekmektedir.

27.01.2023 tarihinde I¢ Kontrol ve Denetim Komisyonu tarafindan Komisyonu
Baskanlarina yonelik gergeklestirilen I¢ Kalite Raporu sunumunda 2023 yil1 i¢ kontrol
degerlendirme raporunun incelenmesi ve degerlendirilmesi yapilmistir. EBY'S yazisi
ile sunum ve alinan kararlar duyurulmustur. Evrak Tarih ve Sayist: 05.11.2023-3341
yazida belirtilmis olan alinan kararlarin uygulanmasi hususunda ¢aligsmalarin
hizlandirilmas1 gerekmektedir.

Birimimizde risk kontrol koordinatorliigii kurulmustur. Yapilan ¢alismalarin i¢ kontrol
komisyonu ile diizenli olarak paylagsmas1 gerekmektedir.

Her gorev icin gerekli egitim ihtiyact belirlenerek, bu ihtiyaci giderecek egitim
faaliyetleri her y1l planlanarak yiiriitiilmelidir.

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi ¢aligmalarinin tamamlanarak
Universitemizin Risk Strateji Belgesi kapsaminda, giincellenmesi

“’Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle ilgili siire ve yontem
konusunda bir standart gelistirildi mi?(Bu soru cevaplandirilirken Kamu Hizmetlerinin
Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Yonetmelik kapsaminda yapilan
calismalar da degerlendirilebilir.)’” sorusu degerlendirme disi olarak kabul edilmistir.
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Bu hususta raporun genel not ortalamasini etkilememesi igin strateji biriminin bu
soruyu HSHMYO i¢ kontrol raporundan ¢ikarimasinin uygun olacagi i¢ kontrol
komisyonumuzca karar verilmistir.

v Biitge hazirlik siirecinde stratejik plan ve performans programlarina uyumu
saglamaya yoOnelik prosediir var midir?’’ sorusu degerlendirme disi olarak kabul
edilmistir. Bu hususta raporun genel not ortalamasini etkilememesi icin strateji
biriminin bu soruyu HSHMYO i¢ kontrol raporundan ¢ikarilmasinin uygun olacagi i¢
kontrol komisyonumuzca karar verilmistir.

v’ ¢ Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasi ve teste tabi tutulmus
olagantistii durum onarim planlari/eylem planlari mevcut mu?’’ sorusu degerlendirme
dist olarak kabul edilmistir. Bu hususta raporun genel not ortalamasini etkilememesi
icin strateji biriminin bu soruyu HSHMYO i¢ kontrol raporundan ¢ikarimasinin
uygun olacagi i¢ kontrol komisyonumuzca karar verilmistir.

Bu alanda birimler Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu
tarafindan sonraki plan donemlerinde hazirlanacak olan yeni eylem planlarinda
degerlendirilmek veya izleme veya degerlendirme raporlarmin sunulacagi I¢ Kontrol Izleme ve
Y o6nlendirme Kuruluna sunulmak {izere iyilestirmeye agik olarak puanlanan bilesenler i¢in yeni
eylemler &nerebileceklerdir. Birimler ayrica yiiriirliikte bulunan mevcut Kamu i¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planindaki eylemlerin etkililigini, etkinligini ve isleyisini etkileyen
sonuclar1 gidermek i¢in dnerilerde bulunabilirler.
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Bu Kilavuzun Hazirlanmasinda Hazine ve Maliye Bakanhginin Kamu I¢ Kontrol
Rehberinde Sunulan I¢ Kontrol Sistemi Soru Formundan ve Rapor Formatindan
Faydalanilmigtir.
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